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21-25 сентября 2026 г. 
(с учетом дня заезда и дня отъезда)
[bookmark: _Hlk137728879]Поколение Z в профсоюзе. Адаптация работников Gen Z в рабочие процессы и профсоюзную деятельность
Спикер Гуков А.А. - специалист в области информационных систем и технологий, в сфере ИИ и медиапространстве
К 2026 году Gen Z (1997-2012) составляет более 35% рабочей силы. Уровень профсоюзной ячейки: 8%. 72% Gen Z никогда не обращались в профсоюз. Как интегрировать современную молодежь в деятельность профсоюза и вовлечение в процессы организации - разберем на семинаре.
Цель: формирование подхода к адаптации Gen Z в профсоюз.
Задачи: изучить ценностные ориентиры Gen Z, освоить методы адаптации рабочих процессов, разработать программы интеграции, использовать цифровые инструменты для вовлечения, создать профсоюзные проекты для Gen Z.
Стоимость обучения - 49900 руб. при двухместном размещении


28 сентября-02 октября 2026 
(с учетом дня заезда и дня отъезда)
[bookmark: _Hlk137807178]Психологические особенности делового общения и практика ведения переговорного процесса 
Содержание: Особенности и психология делового общения. Структура процесса общения, вербальные и невербальные каналы коммуникации. Использование приёмов НЛП в деловом общении. Практика ведения коллективных переговоров, использование механизмов социального партнёрства. Основы публичного выступления и работы с аудиторией. Техники продвижения и презентации информации, разбор практических конфликтных ситуаций в деловом общении.    
Стоимость обучения - 49900 руб. при двухместном размещении


[bookmark: _Hlk234845865]28 сентября-02 октября 2026 
(с учетом дня заезда и дня отъезда)
Семинар-тренинг «Профсоюз в управлении конфликтами: способы разрешения и урегулирования»
Содержание: Определение конфликта и причин его возникновения. Социально-психологические аспекты трудовых конфликтов (споров). Стратегия поведения в конфликте: соперничество, сотрудничество, компромисс, избегание, приспособление. Способы и приемы эффективного разрешения.  
«Премии без конфликтов. Роль профсоюза». Управление конфликтами при премировании: правовые аспекты и роль профсоюза. Медиация: практические инструменты поиска сбалансированных решений. Медиация в социальном партнерстве: как эффективно выстроить коммуникацию с работодателем. Главный фокус - не просто гасить конфликты, а предотвращать их. Вы научитесь видеть за формальными требованиями реальные интересы сторон и применять алгоритм «принципиальных переговоров». Это позволит даже самые острые диалоги о зарплатах или условиях труда переводить в совместный поиск решений. Итог такого подхода - не чья-то победа, а устойчивый компромисс, укрепляющий доверие.
Стоимость обучения - 49900 руб. при двухместном размещении


В стоимость входит: комфортное проживание в отеле****с завтраками «шведский стол» в центре Санкт-Петербурга (двухместное размещение), обучение в конференц-зале отеля с выдачей документа установленного образца, кофе-брейк, канцелярские принадлежности, минеральная вода, обеды (все дни, кроме дня заезда и дня отъезда), экскурсионная программа. 

В стоимости семинаров указана цена при двухместном размещении в гостинице. По желанию участников в счет может быть дополнительно включено проживание в гостинице при раннем заезде и позднем выезде, а также размещение в 1-м номере.

ЗА ОДНОМЕСТНОЕ РАЗМЕЩЕНИЕ В ГОСТИНИЦЕ ИЛИ БОЛЕЕ ВЫСОКУЮ КАТЕГОРИЮ НОМЕРА ПРОИЗВОДИТСЯ ДОПЛАТА (УТОЧНЯТЬ ПО ТЕЛЕФОНАМ УЧЕБНОГО ЦЕНТРА)

Желающие принять участие в обучении могут прислать заявку на эл. почту АНО ДПО «УКЦТО «Успех»:  spbuspeh@mail.ru, образец заявки на сайте dpouspeh.ru

Также можно позвонить по телефонам:

+7-931-540-14-14 - офис
                                
8 (921) 953-64-58 - директор   Кузьмина Анжелика Адольфовна
8 (921) 307-06-64 - заместитель директора Мороз Юлия Сергеевна
Наш почтовый адрес: 190068, Санкт-Петербург, наб. канала Грибоедова, д. 126, офис 402.

 
эл. почта: spbuspeh@mail.ru                наш сайт - dpouspeh.ru
   ВКонтакте: https://vk.com/spbuspeh                  в МАХ: https://goo.su/9hFGAI
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На бланке организации
	
	
Директору
АНО ДПО «УКЦТО «Успех»
Кузьминой А.А. 

	№ _______ от ___________ 2026 г.
	
	



Заявка на обучение

	Организация
	

	
	(наименование организации)

	
	
	

	просит обучить наших сотрудников в количестве ____ человек по программе обучения

	

	                                                                          (наименование программы)

	Даты проведения семинара
	
	2026 г.



Список сотрудников
	№
	Фамилия, Имя, Отчество
(полностью)
	Контактная информация (телефон, e-mail*)
	Должность
	Размещение в гостинице
(1-/2-х местное)

	Дата заезда
	Дата отъезда

	1. 
	
	
	
	
	
	

	1. 
	
	
	
	
	
	

	1. 
	
	
	
	
	
	



	Дополнительные пожелания:
	

	


Реквизиты:

	Полное наименование:
	

	
	

	Юридический адрес:
	

	Фактический адрес: 
	

	ИНН
	
	КПП
	

	ОГРН
	
	
	

	р/счет:
	

	Банк:
	

	БИК
	
	к/с
	

	Должность руководителя предприятия
	
	
	

	
	Подпись
	
	Фамилия И.О.

	Главный бухгалтер
	
	
	

	
	Подпись
	
	Фамилия И.О.

	МП
	
	
	

	
Контактное лицо
	
	
	

	
	Фамилия И.О.
	
	Должность

	Телефон
	
	Факс
	
	E-mail
	




Заявку можно отправить по электронной почте:   spbuspeh@mail.ru
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